档案系统软件招标要求        

档案工作是医院事业的重要组成部分，也是提高工作效率和工作质量的必要条件。随着信息化发展，传统档案面临严峻挑战，国家档案局、安徽省委省政府对档案信息化建设下发了一系列文件，要求加强电子文件管理。目前我院档案管理和使用仍然以传统手段为主，为此，亟需加快数字档案室建设，采购使用档案系统软件。

01标 档案系统软件（预算金额：4.5万元）

	产品名称
	规格
	单位
	数量
	价格

	档案系统软件网络版（含实施主机一台）
	B/S结构  
	套
	1
	 万


	档案系统软件网络版
	1、技术指标总体要求

    （1）系统专门针对档案管理特性进行开发，要遵循国家档案标准，兼容传统的案卷为单位的管理的规则，也支持新的以文件为单位的管理规则。

  （2）系统要求采用模版定制技术，可以实现对各个不同门类档案的管理，如：基建、财会、人事、科研、党政、科技、声像等。 

  （3）实现完善的电子文件管理功能，依据国家档案局《全国档案信息化建设实施纲要》、《电子文件归档与管理规范》、《浙江省直单位电子公文归档与电子档案管理暂行办法》的要求设计。 

  （4）系统要求采用纯浏览器/服务器（B/S）结构 ，采用oracle数据库或SQL数据库。

2、功能需求

   （1）全文管理与全文检索，通过高效的全文检索算法，实现全文的高速检索。

   （2）图像、录像、录音等多媒体档案管理 
    系统对扫描图像、录像、录音等多媒体档案进行统一管理，可以远程上载图像、多 媒体文件到系统中，对于录音录像档案还可以进行在线点播。

   （3） 档案信息统计，可以对各类档案数据进行灵活的统计，并且可以绘出统计图表。

   （4）档案借阅利用统计，实现档案管理借阅利用的网络化，用户只需要通过身边的计算机远程登录到系统中就可以查阅馆藏档案信息，确定所要借阅的档案实体,系统即可纪录完整的借阅利用信息，并可以进行借出档案实体的催还，借阅利用信息的统计等操作。

   （5）自由建库，可以根据自己需要自由创建档案数据库，并且建库权限可以控制。

   （6）自定义数据库结构，可以根据具体情况，自定义数据库结构，以满足不同类别专业档案管理的需要。

   （7）自定义打印目录，可以根据具体需求，非常方便地设计出各种目录格式。

   （8）自定义管理界面，可以根据不同类别档案的需要，定制管理界面中的内容。

   （9）可以将各类电子文件自动转换成PDF标准格式

（10）具有对电子文件全文附件全文检索的功能，并且检索效率高，检索准确等特点
   （11）数据远程备份与恢复 

（12）安全通信（SSL）保证系统数据网络传输的安全 

（13）文档一体化及办公自动化系统的接口，为学校办公自动化软件预留标准的数据交换接口，和各种办公自动化系统进行无缝连接。

    (14)自动在线升级。简化管理员的维护工作，系统可以自动监测软件的最新更新情况，发现有新的升级，可以自动升级或者通知系统管理员进行手工升级。
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评分办法及标准

1、评分方法：
本次评标采用综合评分法，即在最大限度满足招标文件实质性要求前提下，由评标委员会对各投标人报价、技术需求响应与企业实力、项目实施方案、售后服务等方面进行综合评审。经各评委独立打分，按总得分从高到低顺序推荐确定中标候选人。
2.评分标准：共100分，其中技术分80分，商务分20分。评分依下述所列为评标打分依据，分值如下（本次评标评委由3人或3人以上单数组成，评分计算技术分时，平均值保留小数2位）。

2.1技术分（80分）

	评审分项
	评审细则
	评分标准
	最高分值

	技术需求响应
	根据所投设备技术需求响应招标要求比照（投标人需如实响应，否则经功能演示后发现如有一条存在虚假应标，此项计0分）
	按照投标响应情况，如有一条带▲不响应扣5分，最高扣25分
	25

	档案系统软件网络版
	软件系统设计的先进性、合理性、全面性、实用性、易于维护性、安全性等；系统功能设计，可操作性 
	按照所投产品方案的设计情况酌情打分，最高5分、最低1分
	5

	项目实施方案
	提供完整、详细的项目管理和质量控制、项目组织及人力资源安排、项目进度计划等方案 
	按照投标人提供本项目技术团队进行实施方案等情况酌情打分，最高5分、最低1分
	5

	企业实力
	鉴于软件产品的特殊性，为保障售后及升级服务,投标单位必须具有较好的商业信誉,能提供由会计事务所出具的设计报告。 
	满足招标要求得5分，不满足不得分
	5

	企业资质情况
	提供软件著作权证书、省级以上获奖证书、ISO9001质量体系认证证书和信息安全体系认证证书复印件，原件待查。
	每提供一种证书得3分，最高12分，不提供不得分
	12

	相同产品同类项目业绩（需提供合同或验收报告复印件）
	投标人2013年以来（以合同签订日期为准）同类软件（档案网络管理软件）业绩，提供浙江省医院行业内至少5份合同或验收报告复印件，原件核查。
	每提供一份得4分，最高20分，不提供不得分
	20

	技术培训方案
	投标人提供的培训条件、相关的培训安排
	按照投标人培训方案对照酌情打分，最高3分，最低0分
	3

	售后服务
	投标人针对本项目的售后服务承诺（至少一年质保期、响应时间、维护方案等）及本地区的售后服务体系，以及版本升级、软件bug的维修完善。
	按照投标人售后服务方案对照酌情打分，最高5分，如不提供售后服务得0分
	5


2.2商务分20分

2.2.1评标基准价：即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。

2.2.2其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×价格权值×100
